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Sachbearbeiter (m/w/d)
Standort Cottbus

Was ist OPERATEC Service GmbH?

Die OPERATEC Service GmbH ist ein mittelstandisches Unternehmen mit flachen Hierarchien. Als bundesweit
agierender Kundendienst fir Haushaltsgerate sind wir seither unserer Philosophie treu geblieben, unseren
Kunden neben praziser ausgefuhrter Wertarbeit eine eingehende fachliche Beratung zu bieten.

Das bringst du mit?

e Kaufmannische Ausbildung und Berufs-
erfahrung in der Auftragssachbearbei-
tung

e Du arbeitest strukturiert und eigenstan-
dig

e Du bist kommunikativ und arbeitest gern

im Team
e Du beherrscht sicher die MS-Office An-
wendungen

Deine Vorteile

e Flexible Arbeitszeiten
e Kostenlose Getranke

¢ Home Office Anteil

Deine Aufgaben bei uns:

e Ganzheitliche Kundenbetreuung in Zu-
sammenarbeit mit dem Abteilungsleiter

e Auftragsbearbeitung und Erfassung bis
hin zur Faktura

e Reklamationsbearbeitung

e Schnittstelle zum Aul3endienst, Logistik,
Controlling, Contact Center

e Administrative Tatigkeiten

Das erwartet dich bei uns:

e 40 h Woche
e Attraktive Vergutung

e Moderne IT Ausstattung




